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Qué conoceremos… 



Arquitectura Cognitiva Humana (ACH) 



sobrecarga cognitiva: las personas tenemos un límite en 
relación a la cantidad de información que podemos 
procesar a la vez a través de los canales visual y auditivo. 



En promedio, cuando estamos concentrados en una 
tarea, podemos recordar entre 7 y 9 elementos en un 
lapso de 2 minutos. Si luego no los repetimos, los 
olvidaremos. 



Esto tiene implicancias importantes a la hora 

de decidir cuántos estímulos visuales y 

auditivos integramos en una misma 

pantalla multimedia. 



Richard E. Mayer, Profesor de 
Psicología en la Universidad de 
California.  
Investiga sobre cómo aplicar la ciencia 
del aprendizaje a la educación: 
aprendizaje multimedia, aprendizaje 
apoyado por computadora y juegos de 
computadora para el aprendizaje. 

Sus investigaciones se enfocan en cómo ayudar a las 
personas a aprender de manera que puedan transferir 
lo que han aprendido a nuevas situaciones. 
 



Mayer (2005, p. 2) define el término multimedia como: 
“la presentación de material verbal y pictórico; en 
donde el material verbal se refiere a la palabra, como 
texto impreso o texto hablado y el material pictórico 
que abarca imágenes estáticas (ilustraciones, gráficas, 
diagramas, mapas, fotografías)  y también imágenes 
dinámicas (animaciones, simuladores o videos)”. 



principios de 

aprendizaje 

multimedia 
(Mayer, 2005) 

Fuente: http://www.alejandraavila.com/11-principios-de-aprendizaje-multimedia/ 











un breve resumen hasta el momento: 
 

es mejor 

texto + imagen que solo texto 

 

es aún mejor 

imagen + narración que imagen+texto 

Sino se puede tener narración, privilegia siempre 
las imágenes + textos que solo los textos. 
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