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ARTICULOS DE REVISION

La nueva concepcion de la evaluacion de aprendizajes
en la educacion de las Ciencias de la Salud

LILIANA ORTIZ M.*

El aprendizaje se deriva de la forma de entender
y aplicar la evaluacién, por lo tanto, existe un
vinculo indisociable del aprendizaje y la ensefianza
con las précticas evaluativas y la cultura de la
evaluacion imperante en una institucién escolar y en
un sistema educativo determinado’.

En esta época de cambios, es un hecho que el
concepto de evaluaciéon se ha ido modificando de
acuerdo con el concepto de educacion predo-
minante’.

La comprension de los cambios paradigmaticos
de la educacion en el escenario actual de la
educacion superior requiere la revision de los
enfoques de evaluacién, para implementar aquel
gue permita congruencia con la innovacién
curricular y las nuevas estrategias didacticas que se
han incorporado en las carreras del area de la
salud en Chile, y asi, garantizar el éxito del proceso
de ensefianza- aprendizaje (E-A) de los discentes.

En la actualidad, la mayoria de las facultades de
Medicina del pais muestran disefios curriculares
renovados y han optado por la incorporacion del
Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) en
diferentes grados y con distintos niveles de
impacto. Algunas utilizan el ABP como estrategia
didactica de ciertas asignaturas, mientras otras més
osadas como disefio curricular**. EI ABP ofrece
una amplia variedad de aspectos susceptibles de
implementar en un nuevo modelo evaluativo,
porque el llegar a la solucion del problema, genera
en el camino un sinnUmero de actividades que
pueden ser evaluadas, entre ellas: el trabajo de
cada individuo, la presentacion del equipo, el
reporte escrito del grupo, los conocimientos
adquiridos, etc?.

Sin embargo, aunque por mas de dos décadas
se ha teorizado bastante sobre la congruencia del
curriculo, didéctica y evaluacion en el cambio de
paradigma, aln se mantienen practicas evaluativas
tradicionales incongruentes, tanto para el ABP,
como para las deméas metodologias didécticas, que

se traducen en premisas que hacen sospechar la
presencia de ciertas debilidades en el proceso
evaluativo en la Educacion de las Ciencias de la
Salud del pais:

Premisa del estudiante: La evaluacion
habitualmente es injusta.

1. Los resultados de las encuestas de desempefio
docente revelan que los estudiantes otorgan la
calificacion maés baja al ambito de la evaluacion
de los aprendizajes’.

2. En las preguntas abiertas los estudiantes indican
que los instrumentos de evaluacion utilizados
por los docentes no miden el conocimiento
que deben alcanzar de las materias y que las
calificaciones no reflejan lo que saben”.

3. La revision de los programas de las asignaturas
permite advertir que los estudiantes, habitual-
mente, quedan excluidos del proceso evaluativo,
porque los docentes no consideran su partici-
pacion (autoevaluacion y/o coevaluacion)*.

4. La mayoria de los docentes de carreras
profesionalizantes como Medicina, poseen
escasa 0 nula formacion pedagdgica***®, por lo
tanto carecen de competencias evaluativas®. Las
facultades y/o escuelas poseen  escasos
mecanismos de regulacion de los procesos
evaluativos: la autoevaluacion y acreditacion
de las carreras recién se impone como un
proceso permanente y muy pocos docentes
realizan este proceso en sus asignaturas.

Premisa de los académicos: los estudiantes no
han aprendido suficiente en los cursos previos, a
pesar de sus calificaciones.

1. La concepcidon de los académicos sobre la
evaluacion responde a diversos factores entre
los que se encuentra: El mandato institucional,
la formacion del docente, la alienacion social y
la cultura de la estratificacion, seleccion y
exclusion escolar de alguna manera son

*  Profesor Auxiliar, Facultad de Medicina de la Universidad Cat6lica de la Ssma. Concepcion - Universidad de Concepcion.

**  La carrera de Medicina de la Universidad del Mar esta disefiada en base a un curriculo ABP.

*** |as demandas y retos que enfrenta la Universidad y la Educacién Superior, en el momento actual, plantean la necesidad de revisar la forma-
cién de los docentes universitarios. Estos deben reunir, entre otras, formacion especifica en el campo pedagégico®.
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producto del esfuerzo refinado del sistema
dominante para mantenerlo vivo pero res-
pondiendo a sus propios intereses en lo maés
posible®.

2. Los instrumentos de evaluacion  que
habitualmente se disefian se refieren a un
nimero muy reducido de competencias
cognoscitivas, muchas veces reducida a la
memorizacién comprensiva por ejemplo o
cual deja de lado un conjunto importante de
procesos y competencias involucrados en el
aprendizaje que por lo tanto debieran ser
objeto de evaluacion’.

3. A pesar de que la nota de corte para el ingreso
en algunas especialidades es alta, cuando existe
fracaso en la primera evaluacion se atribuye la
causa a la mala preparacion que han tenido los
alumnos en los niveles anteriores. Y aunque
los resultados no explican las causas del éxito o
del fracaso de los estudiantes, la institucion
entiende que el responsable de las malas
calificaciones es el alumno®.

En este sentido la mayoria de las definiciones
sobre evaluacidon se enmarcan en un plano que se
puede denominar normativo. Es decir, en el deber
ser que define un modelo ideal y se constituye en
el referente evaluativo. La evaluacidon asi aparece
solo como una probabilidad de determinar en qué
medida las acciones realizadas se ajustan o no a ese
patron normativo y no tanto como una posibilidad
de definir nuevas normas o bien recrear las
existentes. Este significado algo débil o incompleto
de evaluacion no se plantea con un sentido
constructivo, como una opcion para revisar el
proceso de ensefianza y aprendizaje, para incidir
directamente en la toma de decisiones en diferentes
ambitos definiendo el sentido de la orientacion de
tales acciones’.

De este modo, a pesar que la afirmacién sobre
la necesidad de la evaluacion como una herramienta
fundamental para mejorar la calidad de los
procesos de E-A, es indudable que la préctica
pedagdgica en nuestras escuelas ha estado
caracterizada por una débil cultura de Ia
evaluacion.

Con todo lo anterior, se presume que los
egresados de medicina, asi como también los de
otras carreras, han aprobado cursos obligatorios
sin la garantia de haber adquirido las competencias
minimas del profesional® que la sociedad demanda.
Esta manera de promocion de los estudiantes
contrasta con el mayor énfasis que los especialistas

educativos dan a los resultados esperados de los
alumnos, que debieran estar expresados en
términos del desarrollo de ciertas capacidades y
habilidades, como producto de la ensefianza
recibida en su paso por los distintos cursos y como
consecuencia no solamente del influjo educativo
de sus profesores, sino de todas las situaciones
experienciales y contextuales que enmarcan sus
vivencias diarias®. Por lo tanto, es imprescindible
identificar las debilidades en el proceso de
ensefianza- aprendizaje de las carreras de Medicina
del pais, para ser corregidas, mediante un proceso
continuo de Autoevaluacion de los programas y
de los participantes****, «Aunque se teoriza sobre la
importancia de la evaluacion para la mejora del
proceso E-A, lo cierto es que se repiten de forma
casi mecanica las practicas sobre evaluacion»™.
Mucho se ha escrito en las Gltimas décadas acerca
de la evaluacidén, educativa, en particular en torno
a la bosqueda de nuevas opciones para la
evaluacion de los aprendizajes que ocurren en el
aula. No obstante, pese al considerable corpus de
investigaciones y propuestas, pocos autores se han
enfocado al problema de la evaluacion desde una
perspectiva que trascienda la dimension técnica
del disefio de instrumentos o que se interese en
algo més que en la certificacion del grado en que
se reproducen saberes estaticos y eminentemente
declarativos, las mas de las veces carentes de
significado y sentido para los sujetos de la
evaluacion***** Por otro lado, las unidades
académicas responsables no evalGan la fiabilidad y
validez de sus métodos de evaluacion®, creando
un escenario que perpetda las précticas evaluativas
vigentes.

EVOLUCION HISTORICA DEL CONCEPTO
DE EVALUACION®**

El concepto de evaluacion, entendida como la
valoracion y diferenciacion de los individuos, es
empleado desde la edad antigua. En esa época los
profesores utilizaban referentes implicitos, sin una
teoria explicita de evaluacion para determinar los
logros instruccionales de sus aprendices. Dubois
(1970) y Coffman (1971) citan procedimientos
empleados en la China imperial, hace més de tres
mil afios, para seleccionar a los altos funcionarios.
Otros autores como Sundberg (1977) hablan de
pasajes evaluadores en la Biblia, mientras Blanco
(1994) se refiere a los exdmenes de los profesores
griegos y romanos. Pero segin McReynold (1975),
el tratado méas importante de evaluacion de la

***%|Los estdndares minimos de la formacién del médico han sido recomendadas por la World Federation Medical Education y aceptadas por

la Asociacion de Facultades de Medicina de Chile.

*xxxk «La facultad de medicina deberia documentar y evaluar la fiabilidad y la validez de sus métodos de evaluacion, desarrollar nuevos métodos

y con el tiempo, garantizar la participacién de examinadores externos»™,
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antigiiedad es el Tetrabiblos, que se atribuye a
Ptolomeo. También Ciceron y San Agustin introducen
en sus escritos conceptos y planteamientos
evaluadores.

En la Edad Media, la universidad introduce los
examenes orales con cardcter mas formal. Los
aprendices que logran rendir éstos examenes
publicos ante un tribunal calificador tenian la
aprobacién garantizada, pues requerian previa-
mente el visto bueno de sus exigentes tutores.

En el siglo XVIII aumenta la necesidad de
comprobacion de los méritos individuales por el
incremento de la demanda y el acceso a la
educacion. Las instituciones educativas de esa
época elaboran las primeras normas sobre la
utilizacion de exdmenes escritos.

En el siglo XIX se establecen sistemas nacionales
de educacion y los diplomas de graduacion, tras la
aprobacién de exadmenes (exdmenes del Estado).
Surge un sistema de exadmenes de comprobacién
de una preparacion especifica, para satisfacer las
necesidades de una nueva sociedad jerarquica y
burocratizada. En los Estados Unidos, en 1845 se
comienza a utilizar las primeras técnicas evaluativas
del tipo «tests» escritos, que se extienden a las
escuelas de Boston, y que inician el camino hacia
referentes méas objetivos y explicitos con relacion a
determinadas  destrezas  lecto-escritoras.  Sin
embargo, no se trata todavia de una evaluacion
sustentada en un enfoque tedrico, sino mas bien,
algo que responde a practicas, en buena medida,
rutinarias y, con frecuencia, basadas en instrumentos
poco fiables.

En 1897, se publica la primera investigacion
evaluativa en educacion: consiste en un analisis
comparativo en escuelas americanas sobre el valor
de la instruccion en el estudio de la ortografia,
utilizando como criterio las  puntuaciones
obtenidas en los tests.

En el siglo XX prevaleci6 la creencia de que las
instituciones y la cultura podian ser disefiadas
mediante la experimentacién y la investigacion.
La evaluacion surgi6 como la expresion practica
mas significativa de la aplicacion de las teorias y
métodos de la ciencia social a los problemas
planteados por la ingenieria social. Asi que «la
evaluacion educativa estd vinculada con la
planeacién y el control sociales, y su valor
fundamental es el del orden» (cuyo objetivo es la
administracion de los individuos). La evaluacion,
en su forma mas simple, se expresa mediante una
opinién de que algo es significativo, lo cual no
necesariamente lleva a una decision de actuar de
cierta manera, aunque hoy en dia sea utilizada
para este propésito. La evaluacion termina al
establecer un juicio sobre el valor de algo™.

El modelo de los objetivos de aprendizaje
desarrollado por Ralph Tyler en la década del 30,
en su origen fue un proceso ubicado en la escuela
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para planear el curriculum, y la metodologia del
disefio experimental. El origen del término
evaluacion educativa se debe a este autor.
Evaluacion se us6 como un término alternativo a
«medicidn», «prueba» 0 «exameny, en consideracion
de que implicaba «un proceso mediante el cual los
valores de una empresa (enterprise) son
reconocidos». El propdsito de la evaluacion era
llevar a cabo verificaciones periodicas sobre la
efectividad de las escuelas e indicar aspectos en sus
programas en donde el mejoramiento fuera
necesario. Se entendié también como la validacion
de las «hipdtesis sobre las cuales opera una
institucion educativa». La metodologia desarrollada
por Tyler borré las fronteras entre evaluacion y
desarrollo. Educar era cambiar los patrones de
conducta de los estudiantes; de donde se derivaba
que el curriculum podia ser construido a través de
la especificacion de conductas deseables. La
evaluacion consistia, simplemente, en la verificacion
del logro de los objetivos.

En 1949, el mismo autor cambi6 el foco de la
evaluacion de las habilidades de los individuos al
disefio del curriculum. La evaluacién dejé de ser
una tecnologia para discriminar entre individuos
y se convirtid en un medio para conocer el grado
en que las intenciones del curriculum se alcanzaban
en la préctica. La evaluacion era «esencialmente el
proceso de determinar en qué medida los objetivos
educativos eran logrados por el programa del
curriculum y la ensefianza». Sin embargo, Tyler
no rechazaba los exadmenes; éstos eran también
medios para estimar si se habian alcanzado los
objetivos del curriculum.

La mayor parte de la primera obra de Tyler se
refirio al salén de clase y a lo que los maestros
individualmente podian hacer. Aunque original-
mente se desarroll6 en el contexto del mejoramiento
de cursos universitarios, fue extendido a las
escuelas. En éstas, su trabajo pretendia destacar la
importancia de las iniciativas locales y la
participacion de los maestros en la construccion
de un curriculum basado en las necesidades de la
comunidad. Su metodologia influyd, diez afios
mas tarde, los primeros intentos de evaluacion
de algunos programas de accion social y de un
sistema de innovaciones a partir de fondos
nacionales.

Con la expansion educativa que se dio entre los
afios 50 y 60, vinieron las preocupaciones por la
rendicién de cuentas y la relacion costo-beneficio,
lo que condujo al uso de sistemas de informacion
y de procedimientos para monitorear los
programas como parte de la administracion social.

A finales de la década de los 60 se hace la critica
del modelo de evaluacion tradicional y en los 70
surgieron nuevas formas para evaluar las
innovaciones educativas. En esta misma época, los
tomadores de decisiones, quienes perseguian la
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efectividad y la eficiencia, utilizaban la medicion y
los exdmenes para encontrar formas de vincular
los insumos economicos a los resultados
educativos.

En 1967 Robert Stake advierte sobre la
incapacidad para evaluar la cantidad y la calidad
del impacto de las innovaciones con los métodos
tradicionales, basados en los modelos experimentales
y los exdmenes.

En 1970, el Instituto de Investigacion de
Stanford, quien habia llevado a cabo algunos
estudios de caso, concluia que cada comunidad
era tan diferente que se hacia imposible hacer
generalizaciones.

Surge, entonces una nueva evaluacion que es
pragmaética, desde el punto de vista metodoldgico, y
responde a situaciones particulares, poniendo su
atencion en las preguntas, preocupaciones, problemas
y necesidades de informacion de los implicados y de
los tomadores de decision. El paradigma hipotético
deductivo se ha hecho a un lado y se acoge otro de
decisiones que enfatizan métodos multiples,
acercamientos alternativos y el hacer coincidir los
métodos de la evaluacién con las preguntas y las
situaciones especificas. Se llega a decir que el propésito
mas importante de la evaluacion es responder a los
requerimientos de informacion de las audiencias,
particularmente, en formas que tomen en cuenta las
variadas perspectivas de sus miembros. La intencién
es incrementar la utilidad de los resultados, aun
sacrificando la precision proporcionada por las
mediciones.

Stake sefiala que la evaluacion que responde a su
caracter particular confia mas en una comunicacion
natural que formal. Responderd a este caracter, si
estd directamente orientada mas a los proce-
dimientos del programa que a sus propoésitos, Si
responde a los requerimientos de informacién de
las audiencias y si se refieren las distintas perspectivas
de valor de las personas que intervienen al reportar
el éxito o fracaso de un programa.

Investigacion naturalistica ha sido el término
genérico que vino a ser usado para describir
muchos de los acercamientos alternativos a la
evaluacion que obtuvieron prominencia en los
setentas como reaccion a las formas tradicionales
de evaluacion. Incluyen, entre otros, los siguientes:
evaluacion holistica (MacDonald), evaluacion
iluminativa (Parlett y Hamilton), evaluacion
democratica (MacDonald) y evaluacién responsiva
(Stake). Se han caracterizado como acercamientos
que atienden la pluralidad de las audiencias
y asumen el caracter politico de la evaluacion.

CLAS!FICACION DE LOS PERiOI;)OS
HISTORICOS DE LA EVALUACION®

Si se intenta sistematizar y clasificar los
diferentes enfoques existentes sobre la evaluacién

a la luz de su evolucién histérica, algunos autores
como Guba y Lincoln (1989) reconocen cuatro
generaciones de evaluadores conocidas con los
términos de medicion, descripcion, juicio 'y
negociacion.

La generacion de la medicion tiene como fin
determinar en qué medida los estudiantes logran
aprender los contenidos que se le imparten.
Algunos de sus representes son Rice, Galton, Binet.

La generacion de la descripcién propuesta por
Tyler, Metfessel, Michael, Suchman se orienta a
lo que se conoce como evaluacion de programas:
el evaluador es concebido como un descriptor que
ayuda a seleccionar, organizar y formular objetivos
educacionales, estrategias de instruccion y
procedimientos evaluativos. Dentro de esta
generacion nace la taxonomia de los objetivos
educativos de Benjamin Bloom y las tablas de
especificaciones.

La tercera generacion o del juicio utiliza el
enfoque de sistemas y orienta su atencion al
contexto, la entrada, el proceso y los productos. El
evaluador provee informacién para la toma de
decisiones (Gtil en evaluacion institucional). Sus
representantes tienen distintas propuestas como:
el modelo de la figura de Stake, el modelo orientado
a la toma de decisiones de Stufflebeam, el modelo
orientado al impacto de programas de Scriven, el
modelo de experto de Eisner, etc.

La generacién de la negociacion considera la
evaluacion como un proceso social, politico,
orientado por los valores y se apoya en el modelo
de evaluacion respondente de Stake y en el
constructivismo. El evaluador debe negociar,
liderar y tener una visién holistica que le permitan
construir una evaluacion negociada. Sus repre-
sentantes son MacDonald, Parlett y Hamilton.

Otra visién de los periodos evaluativos es la de
Stufflebeam y Shinkfield® que distinguen cinco
periodos: pretyleriano, tyleriano, época de la
inocencia, época del realismo y época del
profesionalismo.

En base a esta distincion, Martinez Mediano
caracteriza estos periodos e incorpora dos mas:

- Laedad de la reforma: la evaluacion es externa.

- La edad de la eficiencia y comprobacion:
evaluacion estandarizada.

- La edad tyleriana: evaluacion de logros y
utilizacion de recursos y procesos escolares.

- La edad de la inocencia: los objetivos enfatizan
las habilidades cognitivas de nivel superior

- La edad de la expansioén: la evaluacion ayuda a
mejora de los procesos educativos

- La edad de la profesionalizacion: especializacion
de las evaluaciones y de los evaluadores.

Una cuarta propuesta es la presentada por
House que de acuerdo a sus caracteristicas,
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orientaciones y principios guiadores distingue
nueve enfoques distintos: de andlisis de sistemas,
objetivos conductuales (R. Tyler), orientado a la
toma de decisiones (Stufflebeam), que prescinde
de los objetivos (Scriven), critica de arte (Eisner),
revision profesional o acreditacion, cuasijudicial o
contradictorio, estudio de casos o de negociacion
(Stake) y los derivados de las teorias criticas de la
educacion.

Finalmente se puede clasificar a la evaluacion
segun el paradigma pedag6gico que lo sustenta
en: evaluacion en perspectivas  conductistas
(enfoques tecnoldgico y academicista principalmente)
y evaluacién en el aprendizaje constructivista
(enfoque cognoscitivo).

En una concepcidn constructivista interesa que
el estudiante relacione los nuevos conocimientos
con procesos cognitivos anteriores. Por lo tanto, el
proceso evaluativo del aprendizaje enfatiza los roles
diagnéstico y formativo, déandole una menor
importancia a lo sumativo, entendido s6lo como
certificacion de logros o resultados, al que le
reconoce un caréacter certificador del grado de
desarrollo de determinadas habilidades®.

La evaluacion en el paradigma constructivista
se centra en la dimensién metacognitiva del
aprendizaje. Debe considerar las estrategias que el
estudiante utiliza para aprender y la forma de
procesamiento de la informacion. De alli se
desprende que la evaluacién tiene que usar
modelos que se preocupen de cdmo el estudiante
aprende, por lo que es necesario sustituir viejos
constructos por ideas emergentes’.

CAMBIO PARADIGMATICO DE LA
EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES EN EL
CONTEXTO DE LA EDUCACION SUPERIOR
DEL SIGLO XXI

En términos generales, los paradigmas son
ejemplos aceptados que incluyen précticas y leyes
que se aplican en las diferentes areas particulares
de la ciencia (Kuhn, 1962). Los paradigmas son
también formas bésicas de percibir, pensar, evaluar,
asociadas a una particular vision de la realidad
(Harmon, 1970). Baker (1992) entiende por
paradigma un conjunto de reglas que definen
fronteras acerca de algin tema o concepto, y que
también describen el comportamiento dentro de
esas fronteras™.

Las definiciones de los objetivos y alcances de
la funcion educativa, el rol asignado a la evaluacion
y los aspectos éticos que se deben considerar en
ella, sirven de marco de referencia a las nuevas
propuestas en ésta area’. Asi lo establecen

organismos como la United Nations Educational,
Scientific and Cultural Organization «Los nuevos
métodos pedagdgicos también deben suponer
nuevos materiales didacticos. Estos deben estar
asociados a nuevos meétodos de examen, que
pongan a prueba no sélo la memoria sino también
las facultades de comprension, la aptitud para las
labores practicas y la creatividad»'®. En otro punto
sefiala que «Las instituciones de educacion superior
deben establecer mecanismos coherentes de
reconocimiento de los resultados del aprendizaje
efectuado en diferentes contextos». Otros autores
sefialan que «La evaluacion con funcionalidad
formativa se utiliza en la valoracidn de procesos
(E-A) y supone, por lo tanto, la obtencién rigurosa
de datos a lo largo de ese mismo proceso, de modo
gue en todo momento se posea el conocimiento
apropiado de la situacion evaluada que permita
tomar las decisiones necesarias de manera
inmediata»'; en otras palabras «La universidad
debe ser el lugar donde el estudiante adquiera
destrezas educacionales, profesionales, analiticas,
de trabajo. Para ello la evaluacion debe permitir al
estudiante estas destrezas y planificar la correccién
de sus deficiencias»®. En las facultades de Ciencias
de la Salud se dice que «Es necesario que los cursos
de la Carrera de Medicina adopten modelos de
evaluacion que consideren los distintos aspectos
involucrados en el proceso formativo, y que se
incorporen elementos remediales para aquellas
falencias detectadas mediante dichas evalua-
ciones»"’.

La ASOFAMECH ha entendido y manifestado
su apoyo y aprobacion a los nuevos programas de
Educacion Médica, enfatizando que ellos no
pueden mantener los sistemas de evaluacion
tradicionales, sino que las Facultades deben
desarrollar estrategias que les permita mejorar
los instrumentos de evaluacion y enfoques
evaluativos, para asegurar el éxito de los nuevos
programas******* Sin embargo, en pocas Facultades
de Medicina chilenas se observa una apuesta
innovadora en materia de evaluacion: Una de las
experiencias mas destacables es la iniciativa de
académicos de la Universidad de la Frontera que,
con 20 afios de experiencia en ABP, crearon un
Manual de Evaluacion para carreras de la Salud.
Este sefiala la importancia de la creacion de
Unidades de Evaluacién auténomas que lideren y
supervisen los procesos evaluativos de las distintas
unidades académicas y de esa forma, que guien a
sus docentes hacia los enfoques evaluativos
pertinentes a los nuevos enfoques curriculares.
Actualmente, sélo algunas de las instituciones
como la Pontificia Universidad Catolica de Chile,

*xxxkdk | @ Sociedad de Educacion Meédica Espafiola (SEDEM) redacté un documento denominado «Declaracion de Granada sobre estandares en
la Educacion Médica de Pregrado» firmado por todos los decanos de facultades de medicina espafiolas y el representante de la ASOFAMECH,

el 24 de octubre de 2001.
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la Universidad de Chile y la Universidad de
Concepcidn cuentan con una oficina que funciona de
acuerdo a estos principios.

En este contexto, crece la necesidad de disefiar
y validar modelos evaluativos que incorporen
instrumentos  situaciones y  procedimientos
evaluativos innovadores y que sean congruentes
con el disefio curricular y didactica de las carreras,
para contribuir al mejoramiento de la formacion
académico profesional de los estudiantes de
medicina chilenos.

CARACTERISTICAS DE LA NUEVA
CONCEPCION DE EVALUACION
EDUCATIVA

La evaluacion en la planificacion de las
actividades integradas, al igual que en todas las
acciones educativas, constituye una herramienta
de aprendizaje, tanto por los errores como por los
aciertos. Por lo tanto, su disefio no puede obviar
los propositos ni las metodologias con las que
concreta el proceso de ensefianza (Figura 1). Se
caracteriza por ser reflexiva, dinamica, secuencial
y oportuna. Sin embargo, es importante considerar
gue el trabajo multiprofesional conlleva otros
desafios, como la aceptacién del otro, la tolerancia,
la distincion los distintos ritmos en el accionar vy el
reconocimiento de las propias limitaciones?.

Ademas, en el escenario actual de Ia
educacion  superior, la  evaluacion  debe
considerar las estrategias que el estudiante utiliza
para aprender y la forma de procesamiento de
la informacion. De alli se desprende que la
evaluacion tiene que usar modelos que se
preocupen de coémo el estudiante aprende, por
lo que es necesario sustituir viejos constructos
por ideas emergentes’.

Pero, lo cierto es que en las carreras del &rea de
la salud el proceso de evaluacién aln esta centrado

en la ensefianza y en el profesor (Figura 2). En la
mayoria de los paises latinoamericanos (también
en Chile) el proceso de evaluacion ha estado
centrado en lo que se denomina heteroevaluacion?.

En una concepcion centrada en el aprendizaje
significativo, el proceso evaluativo enfatiza las
funciones diagndstica y formativa, dandole menor
importancia a lo sumativo, entendiendo esto
altimo sélo como una certificacion de evidencias
de logros o resultados con sentido para el alumno?

Para un mejor entendimiento de las nuevas
propuestas evaluativas, se presenta el siguiente
esquema que resume las diferencias ente el enfoque
clésico de la evaluacién y el que se desea introducir
(Tabla 1).

El andlisis de una nueva concepcién de la
evaluacion establece que ésta debe ser:

x Coherente: ha de disefiarse en estrecha y de
manera paralela al contenido y a las actividades
de aprendizaje.

x Compartida: ha de incorporar progresivamente
la actuacion conjunta de docentes y estudiantes.

x Contextualizada: Las actividades de evaluacion
han de ser significativas para los estudiantes y
lo mas real posibles.

x Continua: requiere disponer de manera
permanente de informacion sobre el proceso
de aprendizaje del estudiante.

x  Criterial: debe tener unos criterios de referencia
para determinar el nivel de desarrollo de
capacidades propuestas.

x Dialogada: supone establecer un dialogo
continuo entre docentes y estudiantes para
ajustar el proceso de E-A.

x Diversificada: debe utilizar diferentes instru-
mentos para evaluar diferentes capacidades y
tipos de contenidos (Tabla 2).

x Formativa: tiene que dotarse de mecanismos

Qe
Comenidos,
propasitos
ot
/ \
// PROCESODE '\
EMSEMANTA-
_ 3 APRENDIZAJE %, ,
SO0 v CLAMTO
Estralagias Eslratedias
¥ pracedimiantos Y procadimisntos
de ensefianza de evaluacidn

Fuenbe: AHUMADA, 2005: 28

Figura 1. Relacion entre propositos, medios y evaluacion.

[ CEMTRADA BN LA EMSERANIA Y ENEL PROFESCR l

[HEI EROEVALLUBCION ] l PRODUCTOS

| CENTRADA EN EL APRENDIZAJE Y EN EL ESTUDIANTE J

[HJTL'J W CCEVALULCHN ] [ PROCESOS J

Fuente: AHUMALDA, 2005: 27

Figura 2. Discrepancia entre una evaluacion centrada en la
ensefianza y otra centrada en el aprendizaje.

11



L. ORTIZ M.

que adecuen progresivamente la préctica
docente y los resultados parciales de los
estudiantes.

x Integral: debe contemplar los tres tipos de
contenidos: conceptuales, procedimentales y
actitudinales.

x Integrada: no debe ser una parte marginal del
proceso de E-A o un hecho final, sino que ha
de estar inserta en el proceso desde su inicio
hasta el final.

x Integradora: debe atender a las capacidades
reflejadas en los objetivos generales de cada
etapa educativa, para decidir sobre la
promocidn de los estudiantes.

x  Transparente: ha de ser clara en propdsitos y
forma®.

O como sefiala Pedro Ahumada?:

x Funcién principal: mejorar y orientar a los
estudiantes en el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

x Relacion con el aprendizaje: consustancial al
aprender.

x Informacion requerida: evidencias y vivencias
personales.

x Tipo de procedimientos; mdultiples procedi-
mientos y técnicas.

x Momentos en que se realiza: asociada a las
actividades diarias de E-A (formativa).

Tabla 1. Diferencias entre el enfoque predominante de la evaluacion y el enfoque auténtico

x Responsable principal: colaborativo y multi-
direccional (auto y coevaluacion).

x  Andlisis de los errores: reconocen el error y
estimulan superacion.

x Posibilidades de logro:
competencias y desempefios.

x  Aprendizaje situado: consolida los contextos
en donde ocurren los aprendizajes.

x Equidad en el trato: procura que todos los
estudiantes aprendan a partir de su diversidad.

x Reconocimiento al docente: mediador entre los
conocimientos previos y nuevos?.

permite  evaluar

REFLEXION FINAL

El éxito de la renovacion curricular, la
innovacion didactica y evaluativa o cualquier
intento de mejoramiento de la calidad de la
Educacion de las carreras de las Ciencias de la
Salud, no sélo depende de la capacitacion de los
profesores o del mejoramiento de la infraestructura
de la institucion o de la destinacion de las recursos
humanos y/o fisicos para apoyar el proceso de E-
A, sino que requiere la comprension de los nuevos
modelos educativos y principalmente de un
profundo compromiso y participacion de sus
actores.

Es posible que hoy se esté viviendo un periodo
de transicion natural, antes de lograr una
verdadera adhesion de la comunidad educativa,
porque como lo
sefalan
renombrados
investigadores

Enfoque actual predominante

Una nueva propuesta evaluativa

educativos como

Ensefianza y evaluacion grupal y uniforme
Predominio de la funcion administrativa
Evaluacién en términos de logros o resultados
Propositos de caracter reproductivo
Predominio de pruebas de lapiz y papel

Ensefianza personalizada y evaluacion diferenciada
Predominio de la funcion diagnéstica

Evaluacién en términos de dominio de procesos
Propositos de caracter productivo

Aceptacion de técnicas e instrumentos multiples

Torsten Husén, uno
de los inspiradores
y conductores de la
reforma  educacio-
nal sueca, es de
significativa

Tabla 2. Diversidad de técnicas evaluativas y sus utilidades

Técnica evaluativa Rol evaluativo

Momento evaluativo

Tipos de contenidos

Pruebas escritas Diagndstico
Interrogaciones Formativo
Disertaciones y ensayos Formativo sumativo
Mapas conceptuales Formativo
Portafolios Formativo

Formativo sumativo
Formativo sumativo
Formativo

Autoevaluacion
Coevaluacion
Heteroevaluacion
(alumno-docente)
Pruebas situacionales
Registro anecdético

Formativo sumativo
Formativo sumativo

Proceso final
Proceso Actitudinal

Inicio Declarativos

procedimentales

Proceso Declarativo

Proceso Declarativo procedimental

Proceso Declarativo procedimental

Proceso Declarativo procedimental actitudinal
Proceso final Actitudinal declarativo procedimental
Proceso final Actitudinal

Proceso final Actitudinal

Declarativo procedimental actitudinal
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importancia que las reformas educacionales sean
una consecuencia de reformas sociales y politicas
y no al contrario. De alli que una reforma educa-
cional que no sea el producto de un intento
generalizado de reforma de la sociedad asi como
de un interactuar en conjunto con las otras
instituciones, no tiene futuro®.

Sin embargo, estas aseveraciones no deben
desalentar los esfuerzos individuales de contribuir
al mejoramiento de los aprendizajes de los
estudiantes. Ademés, la implementacion de
sistemas de evaluacion de la calidad de Ia
educacion, como la autoevaluacién y la acreditacion
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